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À Lyon, le 3 avril 2025 

 
Un diagnostic simple et rapide pour aider  

les artisans à réduire leur facture d’électricité 
 

 
Face à la hausse des prix de l’électricité, de nombreuses entreprises artisanales cherchent à réduire 
leur consommation. Pour les aider, la Chambre de Métiers et de l’Artisanat Auvergne-Rhône-Alpes a 
élaboré un nouvel outil : le Diagnostic Conso Elec. Ce service, spécialement pensé pour les TPE et 
PME artisanales, permet aux artisans de bénéficier d’une analyse détaillée de leur consommation et 
d’obtenir des recommandations concrètes pour réduire leurs coûts. Cet accompagnement est pris en 
charge à 100% par la CMA avec le soutien de l’ADEME.  
 
Grâce aux compteurs communicants, la CMA récupère directement auprès d’Enedis les données de 
consommation des entreprises et les analyse en profondeur. Cette démarche, à la fois simple et pointue, 
offre une vision claire des pics de consommation, des gaspillages et des optimisations possibles. 
 
Un électrocardiogramme de la consommation 
 
Cet outil entièrement développé par la CMA permet de collecter et d’analyser la courbe de charge des 
entreprises artisanales. Cette analyse détaillée fonctionne comme un véritable électrocardiogramme de la 
consommation d’électricité, en mesurant les puissances électriques toutes les 10 minutes sur les deux 
dernières années. Grâce à cette approche, il est possible d’identifier les moments où l’énergie est 
consommée sans activité (la nuit, le week-end, en période de fermeture), d’analyser la consommation heure 
par heure sur une semaine type (hiver ou été), de détecter d’éventuelles anomalies et d’évaluer si la 
puissance et les options souscrites correspondent réellement aux besoins de l’entreprise. Ces éléments sont 
essentiels pour optimiser ensuite le contrat de fourniture d’électricité. 
 
Une démarche simple et rapide pour des résultats concrets 

Une fois l’inscription en ligne finalisée sur le site diagnostic-conso-elec.fr, un expert énergie de la CMA 
analyse les données et fournit un bilan détaillé assorti de recommandations spécifiques. Un simple rendez-
vous, en présentiel ou distanciel, permet de bénéficier d’une présentation claire des résultats et de solutions 
adaptées pour réduire les coûts énergétiques. Si nécessaire, un accompagnement plus poussé peut être 
proposé, incluant une visite en entreprise afin d’identifier les meilleures stratégies pour limiter le gaspillage 
énergétique et améliorer la performance globale des installations électriques (diagnostic énergie et diagnostic 
flux).  
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Ils ont fait appel à la CMA pour réduire leur consommation 

« Grâce au diagnostic de la CMA, nous avons observé des pics d’énergie à des moments où la carrosserie 
était fermée. Nous nous sommes rendus compte qu’un radiateur était constamment allumé et qu’il pouvait 
se déclencher en pleine nuit. Le bilan a aussi indiqué que la puissance énergétique souscrite était trop 
importante par rapport à ce que l'on consommait. Nous avons ajusté le contrat, diminué le prix du kWh et de 
l’abonnement. Notre conseillère CMA nous a fait des recommandations faciles à mettre en place sur des 
choses qu’on ne voyait pas nous-mêmes. » 

Anthony Dupoyet, gérant de la Carrosserie Dupoyet en Haute-Loire 

 
« Nous avons particulièrement apprécié de recevoir des recommandations personnalisées et spécifiques à 
notre brasserie. Suite aux préconisations de la Chambre de Métiers et de l’Artisanat, nous avons changé 
notre fonctionnement et cela nous a permis de réaliser de grosses économies d’énergies sur l’ensemble de 
nos brassins.» 

Benjamin Barrier, gérant de la brasserie artisanale L’ivresse des sommets en Isère 

 
 
 
Pour en savoir plus, rendez-vous sur cma-auvergnerhonealpes.fr 
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