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GAGNEZ

PROFESSIONNELS

UN TEMPS PRECIEUX
POUR TRAITER

VOS FACTURES

SUIVEZ-NOUS SUR NOS RESEAUX SOCIAUX

ILS SONT SANS DE LEUR VIE

- COUPS DE CEUR -

» DONYS CHIROL AU SOMMET

Formé en armurerie, Donys Chirol
impose sa signature. Aprés un prix
régional au Prix Avenir Métiers d'Art
2025, il décroche la 3*™e place au
niveau national. Son ceuvre « L'ame
artisanale » revisite une Winchester
1885 avec acier damas et loupe
d'érable. Un projet qui incarne toute

I'énergie de la reléve dans l'artisanat.
S—

» CAP SUR L'AVENIR

En Ardéche, la boucherie Gaucherand
Dumas fait de la transmission un mo-
teur avec sept apprentis en formation.
Lors de la Semaine de l'apprentissage,
une visite a mis en lumiere cet enga-
gement fort. Former, transmettre, pré-
parer la reléve.. un choix stratégique
pour faire grandir les compétences et

» PROCHES DE VOUS

A Roanne et au Puy-en-Velay, deux
nouvelles Maisons de [|'Artisanat et
de I'Entrepreneuriat ont ouvert leurs
portes. Ici, vous passez de l'idée a I'ac-
tion. Conseils, formations, accompa-
gnement sur mesure... tout se croise
dans un méme lieu. Des espaces pen-
sés pour vous accueillir, vous orienter
et faire avancer vos projets, au plus
prés de vos besoins.

» LARTISANAT AU FEMININ

Depuis le Puy-de-Déme, Alexandra
Boiche, lapidaire et fondatrice de

» UNE PREMIERE EN ISERE

Jean-Marc Tachet est le premier Maitre
Artisan cuisinier de I'lsére. Trés attaché
a la transmission des savoir-faire, il
propose une cuisine avec des produits
régénérateurs et bénéfiques pour la
santé. En 2023 déja, il remporte trois
trophées au concours Artinov grace a
son procédé innovant d'imprégnation
sous vide qui permet d'augmenter la
qualité nutritionnelle des aliments.
Bravo pour son engagement !
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assurer la continuité de l'artisanat. GCeologic Garden simpose sur la
scéne francaise. Lauréate nationale
du trophée Madame Artisanat 2026
parmi plus de 1 000 candidates, elle
Conception : CMA Auvergne-Rhéne-Alpes sublime les pierres voIcaniques d’Au-
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FAIRE NAITRE
LES PASSIONS

OSER VIVRE DE SA PASSION

Et si le choix d'un métier commencait par une envie ? Une passion, un geste, une
idée qui prend forme. L'étude #MoiJeune® révele une génération en quéte de sens et
de liberte, de plus en plus attirée par les meétiers de l'artisanat, per¢cus comme des
voies d'épanouissement et d'avenir.

N

Photo:CMA™Eq uipe de la boueherie Gaucherand Dumas en Ardéche

Létude #MoiJeune®, menée en
2026 aupres de 509 jeunes de 16
a 29 ans, montre que pres de huit
jeunes sur dix envisagent de faire
de leur passion leur métier. Le tra-
vail ne se limite plus a une fonc-
tion : il doit avoir du sens.

L'artisanat répond a cette attente :
prés d’'un jeune sur deux y voit un mé-
tier utile et porteur de sens, 43 % une
opportunité d'emploi et 42 % une
voie vers l'indépendance. Une vision
du travail s'affirme, plus engagée et
plus incarnée. On cherche a produire,
a étre utile et a voir le résultat de son
action. L'attractivité de [I'artisanat
tient aussi a la créativité, pour 56 %
des jeunes et 65 % a la passion pour
un meétier. lls y voient un terrain d'ex-
pression ou le geste compte autant
que lidée. Dans un monde en mu-
tation, ces métiers rassurent par leur
ancrage. 31 % estiment qu'ils sont peu
exposés a l'intelligence artificielle.

» L'APPRENTISSAGE, UNE EVIDENCE

Si I'envie de se lancer dans l'artisa-
nat est bien présente, elle demande

a étre accompagnée. Plus d'un jeune
sur deux estime ces métiers encore
trop peu visibles, et prés d’'un sur trois
les connait mal. Ce qu'ils attendent
avant tout, c'est du vécu. Rencontrer
des professionnels, observer, expé-
rimenter, tester un geste avant de
s'engager... 'immersion agit comme
un déclic. Elle permet de passer de
l'idée a la décision, du réve a la réali-
té. Dans ce parcours, I'apprentissage
simpose naturellement. 84 % des
jeunes le jugent utile pour exercer un
métier. Il permet d'apprendre en si-
tuation, de progresser rapidement et
de faire grandir ses compétences. La
CMA Auvergne-Rhone-Alpes accom-
pagne cette dynamique. Elle ouvre
des portes, facilite les rencontres et
éclaire les parcours. Du CAP au Bac
+2, les formations aident a structurer
les projets et a développer les compé-
tences. Le Brevet de Maitrise permet
daller plus loin et d'accéder a des
fonctions a responsabilités dans des
métiers comme la coiffure, la bou-
langerie ou la menuiserie. La forma-
tion en situation de travail propose
une immersion a 100 % en entreprise

pour affiner les gestes et progresser
aux cotés de professionnels. C'est la
que tout commence.

(1) Etude #MoiJeune réalisée par 20 Minutes et
OpinionWay pour les Chambres de Métiers et de
I'Artisanat a l'occasion de la semaine de l'appren-
tissage dans l'artisanat.

LE SAVIEZ-VOUS ?

L'apprentissage méne rapide-
ment a 'emploi : 80 % des ap-
prentis du réseau CMA trouvent
un poste dans les sept mois. I
ouvre aussi d'autres perspectives :
poursuite d'études, spécialisation,
création ou reprise d'activité, évo-
lution vers des postes a responsa-

bilités. Avec plus de 112 000 ap-
prentis formés chaque année, le
réseau CMA accompagne chaque
parcours. L'apprentissage s'af-
firme comme un véritable trem-
plin d'avenir.

JE ME FORME 54
EN APPRENTISSAGE g

LE DECLIC

PAUL GUILLON

ANCIEN APPRENTI A CMA
FORMATION BOURGOIN-JALLIEU
ET MAITRE D'HOTEL

Une révélation, une passion,
un parcours inspirant

A 15 ans, Paul Guillon choisit
la voie de l'apprentissage a
CMA Formation Bourgoin-Jallieu.
Il enchaine les formations :
CAP patissier, chocolatier... sans
y trouver sa vraie passion. « Il me
manquait le contact humain. »
Tout change lorsqu’il découvre le
service en salle. Le contact avec
les clients, 'énergie du restaurant :
il trouve enfin sa voie.

En 2019, il débute un CAP
service, poursuit avec un Brevet
Professionnel et deux années en
CDI avant de devenir, a seulement
25 ans, maitre d’hotel chez Bulle,
restaurant bistronomique a
Lyon. « Je suis comme la tour de
contréle du service : jaccueille les
clients, je géere le plan de salle et
Jje coordonne I'équipe. »

A la téte de 4 a 5 chefs de rang,
il apprécie l'organisation et la
gestion du service, un poste qui
correspond a son tempérament
« précautionneux et pointilleux ».

Pour lui, le service est « un métier
passion ». Un univers exigeant, ou
'envie et l'esprit d'équipe sont
indispensables pour s'épanouir.

ZOOM SUR UN METIER PASSION

- LE SERVICE -

Le secteur du service est fait pour ceux qui aiment étre au cceur de l'action.
Vous souhaitez évoluer dans un environnement vivant, ou votre énergie fait
la différence. Vous étes souriant, organisé, réactif et vous appréciez le travail
en équipe. Du bistrot de quartier au grand restaurant gastronomique, il y
en a pour tous les goUts et toutes les personnalités. Alors si vous avez envie
d'un métier qui vous permette de grandir, de voyager, d’apprendre chaque
jour et de vous sentir utile, vous pouvez vous lancer dans la filiere du service

sans hésiter.

CMA Formation Bourgoin-Jallieu forme les experts du service de
demain. Découvrez nos deux formations de deux ans :
commercialisation et service en HCR (Hétel, Café-
brasserie, Restauration) et le Brevet Professionnel Art
du service. Ces deux parcours se font en alternance
pour un apprentissage majoritairement sur le terrain,

le CAP

en entreprise. |l est encore temps de vous inscrire pour

la rentrée!

PAROLE D'ENSEIGNANTE

» L'HUMAIN AU CENTRE

« Les métiers du service sont cap-
tivants et dynamiques, le contact
avec la clientéle est constant et on
a la chance de partager notre art,
nos connaissances en direct. De nos
jours, notamment avec l'intelligence
artificielle, ce genre de contact hu-
main devient une richesse rare.

» FORMER ET REVELER

Les points forts de la formation
a CMA Formation Bourgoin-Jal-
lieu reposent avant tout sur une
équipe enseignante compétente,
a l'écoute et trés investie, qui ac-
compagne les éléves avec bienveil-
lance tout au long de leur parcours.
Nous bénéficions également d'un

Rencontre avec AMANDINE SALVI
Professeure de service en restauration
a CMA Formation Bourgoin-Jallieu

environnement d'apprentissage
moderne, avec un restaurant d'ap-
plication qui permet de se former
en conditions réelles face a une
clientéle fidele. La formation se dis-
tingue aussi par les nombreuses
opportunités proposées par le CFA :
événements, concours et voyages d
I'étranger, qui permettent d'enrichir
I'expérience et d'ouvrir le champ des
possibles.

» S'ENGAGER POUR REUSSIR

Si j'avais un conseil @ donner aux
jeunes qui souhaitent se lancer dans
ce domaine : soyez curieux, gardez
toujours I'envie d'apprendre, n‘ayez
pas peur de vous investir et le monde
s’ouvrira a vous. »


https://www.cma-auvergnerhonealpes.fr/qr125
https://www.cma-auvergnerhonealpes.fr/qr126

FAIRE GRANDIR
LES COMPETENCES

Qui dit marchés publics, dit opportunités de
developpement avec des clients fiables et des projets
structurants. Encore faut-il en comprendre les regles
et maitriser les outils a utiliser.

f W 7

Pour vous aider a franchir le cap,
la CMA Auvergne-Rhone-Alpes
vous propose des formations
ciblées, accessibles et a distance.

Un marché public est un contrat
passé entre une entreprise et un
organisme public, comme une
mairie, une collectivité, une école
ou un hopital. Concretement,
ces structures ont des besoins
(travaux, fournitures, services) et
lancent des appels d'offres. En
tant qu’artisan, vous pouvez y ré-
pondre pour proposer vos presta-
tions et, si votre offre est retenue,
réaliser le chantier ou la mission.

» STRUCTURER

LES DEMARCHES
Pour aborder les marchés publics,
il faut avant tout comprendre les
attentes des donneurs d’ordres et
adopter leur langage. Vous allez

BON A SAVOIR

Les marchés publics sont a
la portée de tous, a condition
d’avoir bien identifié votre stra-
tégie en amont. Ensemble, nous
la construisons pour mettre
toutes les chances de votre coté.

apprendre également a identifier
les opportunités qu'offrent ces
marchés et a mettre en place une
veille adaptée a votre activité.

Une fois cet aspect maitrisé, vous
entrez dans le vif du sujet : com-
ment vendre votre expertise et
I'expliciter ? Quels sont les élé-
ments qui vont convaincre de
vous retenir plutdét qu'un concur-
rent ? Pour vous aider a construire
votre stratégie, nous vous guidons
pour proposer l'offre la plus per-
cutante possible.

Apres avoir décroché le marché,
la gestion administrative devient
un point clé. Avec un client public,
la partie contractuelle et la factu-
ration passent par l'outil Chorus
Pro. Notre formation dédiée vous
permet d'apprendre a créer votre
compte, prendre en main l'outil et
sécuriser vos paiements.

La CMA vous accompagnhe
aussi individuellement pour
saisir la bonne opportunité
au bon moment et faire gran-
dir votre entreprise grace aux
marchés publics.

A LA CONQUETE
DES MARCHES PUBLICS

ELLE L' A FAIT

CLEMENTINE
PERON
Assistante
administrative
et commerciale,
CAPI Services

1 enlsére

« J'ai créé mon activité en juin
2025 pour aider mes clients a
gagner du temps et se concentrer
sur leur métier. Tres vite, j'ai recu
de plus en plus de demandes pour
répondre a des appels d'offres sur
les marchés publics. La formation
de la CMA m’a permis de maitriser
le sujet, de monter rapidement
en compétences et d’élargir mon
offre de services. J'ai ensuite suivi
la formation complémentaire
sur le mémoire technique, qui
m’a aidée a mieux comprendre
la partie technique des dossiers
et a gagner en crédibilité. La
pédagogie du formateur CMA
et sa fagcon de rendre les choses
accessibles sont trés efficaces.
Aujourd’hui, mon expertise est
un vrai plus pour développer
mon activité et accompagner
mes clients de fagon encore plus
professionnelle. »

» TOUT CA DEPUIS CHEZ VOUS

Ces formations sont proposées a
distance pour s'adapter a votre
quotidien. Vous vous formez sans
vous déplacer, sans interrompre
votre activité. Un ordinateur et une
connexion internet suffisent. En di-
rect avec le formateur et les autres
participants, vous pouvez poser
vos questions, échanger et profiter
d’'exercices pratiques. D'une durée
de quatre a sept heures, ces ses-
sions sont congues par nos experts,
au plus pres de vos besoins.

UNE REFORME POUR GERER

VOS SALARIES

Les entretiens professionnels ont été réformés pour devenir les entretiens de
parcours professionnels. Une maniére de suivre et d'accompagner les carriéres de
vos salariés dans leur ensemble, dans un monde du travail en constante évolution.

Cette nouvelle formule doit se
transformer en un véritable outil
de management. Le but : mettre
en corrélation les objectifs de dé-
veloppement de votre entreprise
avec les projets de vos salariés.
Une maniére de favoriser la cohé-
sion de vos équipes et la pérennité
de votre entreprise.

Le monde du travail connait une
mutation permanente. Si une com-
pétence pouvait auparavant étre
opérationnelle pendant trente ans,
elle peut désormais devenir obso-
lete au bout de deux ans. D'ou la né-
cessité d'adapter, au quotidien, les
parcours professionnels aux enjeux
de notre époque : transition numeé-
rique, transition écologique, allon-
gement des carriéres, recherche de
sens au travail...

» UNE VISION GLOBALE

Ces transformations ont entrainé une
réforme des entretiens professionnels,
qui deviennent les entretiens de par-

cours professionnels. Aujourd'hui, on
ne s'intéresse pas au seul poste de tra-
vail mais a I'ensemble du parcours du
salarié a court, moyen et long terme,
que celui-ci se déroule dans une seule
ou plusieurs entreprises. Avant la
réforme, les entretiens se tenaient
tous les deux ans, avec un bilan a six
ans. Vous avez maintenant l'obligation
d'organiser l'entretien de parcours
professionnel de votre salarié a travers
trois temps forts : un premier entretien
dans l'année suivant I'embauche, un
entretien obligatoire tous les quatre
ans, et un bilan de parcours tous les
huit ans.

» PRISE D'INITIATIVE
ET COHESION

L'entretien de parcours profession-
nel devient un outil de management
pour mettre en lien vos équipes avec
votre projet de développement, en
favorisant la prise d'initiatives de
vos collaborateurs. Cela devrait vous

PAROLE D'EXPERTE

ELODIE CHEVALIER

Conseillére
Entreprises et territoires
a la CMA Allier

« Pour réaliser vos entretiens de
parcours professionnels de la meil-
leure des maniéres, il est impor-
tant de bien comprendre les te-
nants et aboutissants de cet outil
de dialogue avec le salarié. En ef-
fet, ces entretiens en face-a-face
permettent d'identifier ses projets
d'évolution et de formation. lls fa-
vorisent ainsi la motivation et I'im-
plication de votre collaborateur.

Comment nous vous accompa-
gnons ? Nous nous déplagons dans
votre entreprise pour, d'abord, vous
apporter le cadre réglementaire et
légal a l'aide de fiches pratiques.
Nous fournissons aussi des guides a
destination du salarié et du respon-
sable. Enfin, nous vous apportons
des modéles de convocation et des
modeéles de bilan a huit ans ainsi
que des conseils. »

aider a créer de la cohésion dans
I'équipe, une identité forte et une
image positive en interne comme
en externe.

Si vous avez besoin de favori-
ser le maintien ou la montée
en compétences de vos salariés
a la suite de ces entretiens, dif-
férents choix s'offrent a vous
formation  continue, validation
des acquis de l'expérience (VAE),
reconversion professionnelle, forma-
tion en situation de travail (FEST)...
La CMA Auvergne-Rhone-Alpes
vous accompagne avec plusieurs
méthodes et outils pour favoriser le
développement de vos salariés et,
par la méme occasion, la pérennité
de votre entreprise.

ELLE L' A FAIT

MARION
MAUPETIT
Co-dirigeante de
I'’Atelier Coton
dans le Rhéne

. "
— o !
S\
« En tant que co-gérants, on ne
peut pas tout maitriser, surtout
sur les volets RH ou juridiques.
L'accompagnement de la CMA
nous rassure. On échange avec
des professionnels qui maitrisent
les sujets et disposent d’'informa-
tions a jour. Jai bénéficié d'un
diagnostic complet de la CMA
pour les ressources humaines : on
a structuré nos process, mis d jour
nos outils, formalisé les bonnes
pratiques. Cet accompagnement
a eu un vrai impact au quotidien,
et ce que j'apprécie, c'est qu'ils
nous suivent dans la durée. »

©
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FAIRE GRANDIR
LES PROJETS

bonnes questions.

;IJ e B
e

maghe en HaufesSavoie

Etre bien conseillé dés le début peut
faire toute la différence. Cest 1a que
la CMA intervient. Vous pouvez
compter sur nous pour éclaircir vos
interrogations et étre guidé dans
votre réflexion avant de vous lancer.

Souhaitez-vous partir de zéro ou vous
appuyer sur une activité existante ?
Créer ou reprendre une entreprise
n'implique pas les mémes enjeux.
Monter sa boite de toutes piéces
permet de donner vie a un concept
personnel et d'imaginer son propre
modeéle. Reprendre une entreprise
offre d'autres atouts : un chiffre d'af-
faires immeédiat, une clientéle fidele,
un savoir-faire éprouvé et des salariés
compétents.

[=] CONSULTEZ NOTRE
GUIDE « JE VEUX

CREER MA BOITE »

CREER SA BOITE :
PAR OU COMMENCER ?

Tout projet entrepreneurial démarre par une idée. Mais entre l'intuition de départ
et le passage a l'action, il y a une étape clé : prendre le temps de se poser les

98 %

des créateurs
d’entreprise
satisfaits avec

%
%

Autre piste de réflexion : avez-vous
les compétences nécessaires pour
entreprendre ? Formalités, gestion,
communication, management.. en
tant que chef d’entreprise, vous por-
tez plusieurs casquettes. L'objectif
n'est pas de tout savoir faire des le
départ, mais d’identifier vos points
forts et vos zones de progression qui
nécessitent une formation ou un
accompagnement. Chaque année,
3 000 artisans de la région se for-
ment avec la CMA pour faire grandir
leur projet entrepreneurial. Pourquoi
pas vous ?

» UNE AVENTURE HUMAINE

En Auvergne-Rhone-Alpes, plus de
8 000 artisans par an montent leur
boite a nos cotés. Et beaucoup ra-
content combien I'accompagnement
de la CMA a marqué un tournant
dans leur parcours. Cest le cas de
Sylvie Caillaud, maroquiniére en Isére,

qui a choisi la formation « Consolider
son projet de micro-entreprise ». Ce
cadre rassurant lui a permis de lancer
son activité avec confiance.

A son tour, Romy Deygas, créatrice de
bijoux en Haute-Loire, a franchi le pas
aprés plus de dix ans en tant que sala-
riée : « Je ne connaissais rien a l'aspect
entrepreneurial. La CMA m’a accom-
pagnée pour toute la partie admi-
nistrative et j'ai pu me projeter grace
a un prévisionnel construit avec ma
conseillére. »

Méme constat pour Béranger
Demaiziére, plombier dans la Drome,
épaulé dans la construction de son
business plan par sa conseilléere CMA,
« toujours disponible et réactive ». Ces
parcours différents montrent que le
conseil et la formation donnent les
clés aux artisans pour franchir le pas
de l'idée, au projet, a la création, avec
succes.

PASSEZ DE LENVIE
A LACTION

Vous étes prét a avancer sur
votre projet ? Profitez d'un
rendez-vous individuel offert
avec un expert de la CMA
pour clarifier vos idées. Ce
moment  d'échange  vous

permet de poser les bonnes
guestions au bon moment et
de sécuriser toutes les étapes
pour concrétiser votre projet de
création ou reprise d'entreprise.

JE PRENDS
RENDEZ-VOUS

CONJOINT COLLABORATEUR:
QUEL STATUT DEMAIN ?

Si vous avez un statut de conjoint collaborateur depuis
le 1*janvier 2022, ou avant cette date, vous étes concerné
par le changement obligatoire de ce statut, au plus tard
le 31 décembre 2026. C'est le moment de s'y pencher!!

Cette réforme, issue de la loi de
financement de la Sécurité sociale de
2022, limite le statut de conjoint col-
laborateur a une durée maximale de
cing ans. A lissue de cette période,
vous devez choisir un nouveau statut :
conjoint salarié ou conjoint associé. Le
1¢" janvier 2027 marquera ainsi I'appli-
cation de la réforme. A vous d'antici-
per cette obligation dés maintenant
pour limiter les conséquences sur l'or-
ganisation de votre entreprise. Votre
CMA est a vos cotés pour faire le point
en 2026.

» ATTENTION A LA BASCULE

Si vous n’effectuez aucune démarche
d'ici le 31 décembre 2026, vous bas-
culerez automatiquement vers le
statut de conjoint salarié a partir du
1er janvier 2027. Pour celles et ceux
ayant choisi le statut de conjoint col-
laborateur apres le 1° janvier 2022, ce
changement interviendra dans un
délai de cing ans. Une exception existe
pour les personnes nées avant le
e janvier 1965, qui peuvent conserver
ce statut jusqu'a leur départ a la retraite.

BESOIN D’AIDE ?

Vous pouvez bénéficier d'un
rendez-vous conseil avec un
expert CMA. Pendant deux
heures, en présentiel ou en dis-
tanciel, il vous aide a choisir le
statut adapté a votre situation et
a faire votre déclaration sur le site
du Guichet unique. Plus large-
ment, ce rendez-vous individuel

» ANTICIPER LE CHANGEMENT

Méme lorsque l'échéance n'est pas
immédiate, attendre présente des
risques : décisions prises dans l'ur-
gence, choix par défaut, mauvaise
anticipation des charges et impacts
fiscaux. Par exemple, le statut de
conjoint salarié implique une décla-
ration d'embauche a I'Urssaf et des
bulletins de salaire. Le statut d'associé
est quant a lui possible seulement si le
conjoint possede une part de la socié-
té. Cela s'anticipe !

Changer de statut impacte aussi di-
rectement les charges sociales, la fis-
calité du foyer, I'organisation de l'en-
treprise et la reconnaissance du réle
du conjoint. Préparer cette transition
dés aujourd’hui vous permet d'éviter
toute rupture de droits, de maintenir
votre protection sociale et de limiter
les risques de redressement de I'Urs-
saf. Prenez les devants maintenant
pour aborder ce changement en toute
sérénité.

vous permet aussi de faire le
point sur la gestion, la trésorerie,
la tarification ou un changement
de forme juridique. Les objectifs ?
Mieux comprendre vos enjeux,
améliorer vos performances, an-
ticiper les risques et identifier les
opportunités de développement.

ofinancé par
I’'Union européenne

@ La Région

Auvergne-Rhone-Alpes

ELLES L ONT FAIT

ANNICK
DEBARD
Co-dirigeante de
la boulangerie
Maison Debard
en Haute-Loire

« La CMA nous a permis d'antici-
perun sujet qu'on aurait pu traiter
trop tard. Or, le changement du
statut de conjoint collaborateur
impacte [l'entreprise en profon-
deur. Cela demande du temps,
et en tant qu'artisan, on est plus
impliqué dans la pratique de
notre métier que dans l'admi-
nistratif. Leur accompagnement
nous aide a y voir plus clair et a
engager les premiéres étapes. En
paralléle, on avance aussi avec
notre expert-comptable pour
faire le meilleur choix. »

ALIZEE
% MONTOIS
Illustratrice
. al'atelier
Le Myrtillier
en Ardéche

« Je me posais des questions sur
le statut a donner @ mon conjoint
a lissue de la période de 5 ans
et sur l'évolution de mon entre-
prise. L'objectif était de trouver la
solution la plus pertinente pour
structurer et développer notre ac-
tivité, tout en sécurisant le cadre
juridique et la gestion. Nous avons
pu réaliser des simulations sur les
cotisations URSSAF, les charges et
les projections liées a la retraite.
Cela nous a permis de comparer
des scénarios avec des chiffres
tangibles. »

DECOUVREZ
PLUS DE
TEMOIGNAGES
D’ARTISANS
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MICRO-ENTREPRISE

Vous avez une passion qui vous
anime, une idée a lancer ou
un projet a faire grandir ? Le
crowdfunding offre une solution
pour financer votre initiative tout
en fédérant une communauté
autour de votre savoir-faire.
Bien préparée, une campagne de
crowdfunding devient a la fois
un levier de financement, un
test grandeur nature et un atout
pour gagner en crédibilité aupres
d’autres financeurs.

Le crowdfunding, ou financement
participatif, repose sur la contribution
d'un grand nombre de personnes.
Dons avec ou sans contrepartie,
ou préts, plusieurs options existent
selon la nature du projet. Ce levier
permet de financer des besoins
variés, qu'il s'agisse d'un équipement,
d’'un lancement ou d'un besoin de
trésorerie. Il offre une alternative aux
financements classiques et permet
d’'avancer avec plus de souplesse. En
paralléle, il apporte une premiére
validation du projet. Une campagne
de crowdfunding qui mobilise
confirme l'attractivité de votre idée.

» UN PROJET QUI FEDERE

Au-dela des fonds collectés, une
dynamique collective se crée.
Proches, clients ou futurs soutiens
simpliquent et donnent une pre-
miére impulsion. Cette mobilisation
installe une relation, nourrit I'enga-
gement et pose les bases d’'un pro-
jet ancré dans son environnement.
Cette  premiére  communauté
devient un appui pour la suite du
développement.

» REUSSIR SA CAMPAGNE

Une campagne de crowdfunding ef-
ficace repose d'abord sur un objectif
clair et cohérent. Expliquer précisé-
ment l'usage des fonds facilite I'ad-
hésion. Le message doit étre simple,
incarné, pensé pour les personnes a
mobiliser. Le choix de la plateforme
joue aussi un réle structurant, tout
comme la qualité de la présentation.

MISEZ SUR LES RESEAUX SOCIAUX

CROWDFUNDING : DEVENEZ
LARTISAN DE VOTRE PROJET

Enfin, les contreparties, en lien avec
le savoir-faire, renforcent l'intérét et
donnent envie de soutenir le pro-
jet. Pour avancer avec méthode, un
accompagnement permet aussi de
prendre du recul, d'affiner ses choix
et de construire une campagne cohé-
rente. La CMA Auvergne-Rhéne-Alpes
propose cet appui pour structurer et
sécuriser chaque étape.

Soignez votre pitch, un élé-
ment clé de votre campagne
decrowdfunding. Enune jour-

née, la formation « Construire
un pitch pour son projet » de
la CMA vous donne toutes les
clés pour convaincre, séduire
et embarquer votre audience.

VELO-

_UNE SOLUTION DANS L'A

Une bonne idée ne suffit pas : pour réussir votre
campagne de crowdfunding, vous devez étre
visible. Les réseaux sociaux sont votre meilleur atout
pour attirer I'attention, fédérer une communauté et
générer des soutiens.

Avec les formations de la CMA, vous apprenez a
construire une stratégie digitale efficace, a pro-
duire des contenus engageants et a animer votre
communauté. Parmi elles, « Réussir sa stratégie

digitale » pour poser les bases, « Gagner en visibilité
avec Instagram » pour développer votre audience
ou encore « Booster ses ventes avec Facebook » pour
activer votre réseau. Bénéficiez d'outils concrets et
efficaces pour faire décoller votre projet et maximi-
ser vos résultats.

ARGO:
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Une nouvelle aide pour l'achat d'un
vélo-cargo est lancée par la CMA
Auvergne-Rhone-Alpes et 1'Agence
de I'Environnement et de la Maitrise
de I'Energie (ADEME). Vous pouvez
obtenir, jusqu'a fin 2027, un soutien
de 2 000 euros pour vous equiper.
Pour en bénéficier, vous devez exer-
cer dans une commune concernée
par un Plan de protection de l'at-
mosphere et étre immatriculé en
tant qu'artisan. Pret a repenser vos
déplacements professionnels ?

2000 €

d'aide pour I'achat
d'un veélo-cargo

Y. ION IR DU TEMPS,
.UN CHOIX GAGNANT POUR LES ARTISANS _
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De plus en plus présent dans les rues, le vélo-cargo
s'impose comme une solution idéale pour gagner du
temps, réduire vos coiits et simplifier votre quotidien.
Plus agile dans la circulation, facile a stationner,
il vous permet d'intervenir plus rapidement sur
des trajets courts. Son coit a l'usage reste tres
avantageux, avec peu d'entretien et aucune dépense
de carburant. En milieu rural aussi, il trouve sa place
en complément d'un véhicule thermique, pour des
interventions de proximité. Vous souhaitez savoir si
le vélo-cargo est adapté a votre activité ? Les experts
mobilité de la CMA vous conseillent pour envisager
cette alternative avec sérénité.

Afin d'accompagner les entreprises artisanales dans
la transition écologique, votre CMA propose plusieurs
actions. Parmi elles, une nouvelle aide pour l'achat
d'un vélo-cargo a été lancée le 1°" janvier 2026 grace au
soutien de 'ADEME. Elle s'inscrit dans une démarche
d'amélioration de la qualité de l'air dans les zones
concernées par un Plan de protection de I'atmospheéere
(PPA), mais le vélo-cargo reste une solution pertinente
sur de nombreux autres territoires. Découvrez dans ce
dossier les avantages de ce type de véhicule alternatif,
le retour d'expérience d'artisans déja convaincus et les
conditions pour bénéficier de l'aide.
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» cOUT, CIRCULATION, STATIONNEMENT

Si le coeur de métier des artisans n'est pas de rouler, ils
sont souvent obligés d'avoir recours a des véhicules. Pour
des interventions de plomberie ou d'électricité, comme
pour des livraisons de produits, le vélo-cargo a assistance
électrique peut transformer votre organisation. Son colt
d'acquisition (@ partir de 4 000 euros) reste inférieur a
celui d'un véhicule thermique, et avec la hausse du prix du
carburant, les économies a I'usage sont immeédiates. Mais
surtout, il vous fait gagner du temps: circulation plus fluide,
acces facilité aux centres-villes, stationnement rapide.
Vous enchainez plus facilement les interventions sur un
méme secteur, sans subir les contraintes habituelles de
circulation. Dans les zones urbaines denses, c'est souvent
la solution la plus efficace.

» UN ATOUT JEUNESSE ET TENDANCE

Le vélo-cargo ouvre aussi de nouvelles perspectives en
matiére de recrutement. Il ne nécessite pas de permis
de conduire, ce qui élargit votre vivier de candidats. C'est
également un levier pour valoriser votre image et vos
valeurs : une entreprise moderne, engagée et proche des
attentes des clients. Coté bien-étre, les bénéfices sont
concrets : moins de stress lié aux embouteillages, plus de
mouvement au quotidien.

Bien sur, le vélo-cargo ne convient pas a toutes les
situations et mieux vaut prévoir un bon équipement en
cas de pluie. Avant de vous lancer, il est utile d'évaluer
plusieurs criteres, comme votre rayon d’intervention, le
nombre de kilometres parcourus chaque jour, ou encore
le volume et le poids du matériel transporté. L'adhésion
de vos équipes est également un point clé pour réussir
cette évolution.

» UN DIAGNOSTIC POUR LEVER LES FREINS

Vous souhaitez savoir si le vélo-cargo correspond a
votre organisation ? La CMA vous accompagne grace a
son Diagnostic Mobilité pris en charge financierement
par la CMA et I'ADEME. Ensemble, nous analysons
vos déplacements kilométres parcourus, types
d'interventions, matériel transporté. Vous identifiez ainsi
les usages adaptés, les gains possibles et les points de
vigilance. Si le vélo-cargo est particulierement performant
en milieu urbain, il peut aussi trouver sa place en zone
rurale, en complément d'un véhicule thermique. Par
exemple, pour des interventions proches, des dépannages
rapides ou des livraisons locales, il devient une solution

efficace. Quelle que soit votre activité, vous pouvez tester
cette alternative et ajuster votre organisation.
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« A [ADEME, nous
sommes fiers de soutenir,
par l'intermédiaire de la
Chambre de Métiers et
de ['Artisanat Auvergne-
Rhéne-Alpes, un nou-
veau dispositif en faveur
de [l'amélioration de la
qualité de l'air et de la
mobilité  des artisans.
Avec une aide pouvant
atteindre 2 000 €, le
vélo-cargo devient une
solution concréte pour
les déplacements pro-
fessionnels, notamment
dans les zones soumises
a des contraintes de cir-
culation. Cette initia-
tive démontre qu'il est

Soutenu | EE M ADEME
Par | REPUBLIQUE
FRANGAISE
Liberté.
Egalité
Fraternité
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FRANCK DUMAITRE
Directeur régional

de 'ADEME
Auvergne-Rhone-Alpes

possible  de  concilier
efficacité économique et
transition écologique en
réduisant les émissions
de gaz a effet de serre,
les nuisances sonores.
De plus, le vélo-cargo
renforce l'image de ['en-
treprise en tant qu'ac-
teur engagé et démontre
l'intérét de cette solution
auprés du grand public.
Nous sommes d‘autant
plus fiers que c'est la
premiére fois qu'une di-
rection  régionale de
I'ADEME lance un tel
dispositif grdce au par-
tenariat historique et de
confiance avec la CMA. »

-+ ILS LONT FAIT -

« Spécialisés dans lisola-
tion et la réhabilitation
écologique a Lyon, nous
privilégions les modes doux
pour nos déplacements.
Le vélo-cargo s'est imposé
naturellement, il répond a
notre besoin de transpor-
ter davantage de matériel
en ville. Aprés un test en
conditions réelles, le choix
du modéle s'est fait col-
lectivement avec ['équipe.
Les aides financiéres de la
CMA avec 'ADEME et de la
Métropole de Lyon ont été
déterminantes : elles ont
réduit le reste a charge et

JEAN-PAUL VAN DYK
Dirigeant de l'entreprise
Cyclo&co

dans le Puy-de-Déme

« Le vélo est devenu indis-
pensable dans mon activi-
té, surtout pour les répara-
tions a domicile. Trés vite, je
me suis rendu compte qu'il
me fallait une solution pour
transporter plus de ma-
tériel, et de maniére plus
efficace. Jusqu'a présent
j'utilisais une remorque,
mais ce n'est pas trés pra-
tique. Le vélo-cargo me
permet d'avoir une caisse
a outils bien structurée et
de mieux organiser mes
interventions a domicile.

CEDRIC VALDENAIRE
Dirigeant de
I'entreprise Isologique
dans le Rhéne

nous ont permis d'investir
dans deux vélos-cargos.
Aujourd’hui, ils sont utilisés
pour intervenir en centre-
ville, méme dans des
zones dlifficiles d'accés. On
évite les bouchons, les pro-
blémes de stationnement
et on gagne en efficaci-
té. C'est aussi beaucoup
moins stressant au quo-
tidien. Le vélo-cargo nous
permet d'étre plus com-
pétitifs tout en renforcant
notre engagement écolo-
gique et I'image que nous
renvoyons a nos clients. »

Je gagne du temps au
quotidien, et comme dit
le dicton, le temps c'est de
I'argent. C'est aussi un vrai
plus en termes d'image :
arriver chez un client a ve-
lo-cargo est cohérent avec
mon meétier. Sans l'aide fi-
nanciére proposée par la
CMA, jaurais investi mais
bien plus tard, car au dé-
marrage d'une activité on
cherche a limiter les frais.
Cette aide m’'a permis de
m'équiper beaucoup plus
vite que prévu. »

L'aide vélo-cargo:
le coup de pouce
qu'il vous manquait

LES CONDITIONS POUR BENEFICIER DE L'AIDE
POUR L'ACHAT D'UN VELO-CARGO

Vous devez exercer dans une commune concernée
par un PPA (Plan de protection de I'atmosphére).

Vous devez étre immatriculé en tant qu’entreprise
artisanale

L'aide est plafonnée a 2 000 euros par entreprise,
dans la limite de 50 % du colt d’achat.

Une fois le vélo acquis, vous vous engagez a le
conserver

Votre demande s'effectue, en ligne, a partir de
devis non signés.
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FAIRE GRANDIR
LES ENTREPRISES

REFONTE DE LA NAFA:

ETES-VOUS PRET ?

Au 1* janvier 2027, la classification des activités des entreprises en France (NAF)
évolue. Cette réforme concerne aussi la nomenclature d'activités francaise de
l'artisanat (NAFA). Il est encore temps de vérifier que vos codes d'activité
correspondent bien aux specificités de votre métier.

o

5to CMA : Nicol

Avec le temps, certaines activi-
tés ont évolué et de nouvelles
pratiques se sont développées.
Lobjectif du changement de
codification est donc de mieux
refléter les réalités du terrain et
les spécificités de chaque meé-
tier, de prendre en compte les
nouvelles activités artisanales
et d'affiner la connaissance des
entreprises. On vous explique tout.

Certains secteurs de l'artisanat se-
ront plus touchés que d'autres par
cette refonte. Notamment le trans-
port de personnes, car la nouvelle
codification distingue les taxis des
VTC. Il affectera également de ma-
niére significative le secteur auto-
mobile, que ce soit pour la vente,
la mécanique ou le nettoyage, ainsi
que les activités de commerce et
de vente a domicile. Selon votre
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situation, cette évolution peut donc
avoir un impact direct sur la classifi-
cation de votre entreprise.

» NAFA, APE, APRM, QUESACO ?

La NAFA est un référentiel qui
permet de distinguer les profes-
sions de ['artisanat au sein du
paysage économique francais. Le
code APE permet d'identifier la
branche d'activité principale d'une
entreprise et le code APRM est dé-
dié spécifiguement aux activités
artisanales. A partir de 2027, ces
codes vont changer pour toutes
les entreprises, y compris les
micro-entreprises.

» UNE ANNEE DE TRANSITION

La réforme entrera en vigueur le
1er janvier 2027. D'ici la, I'année
2026 fait office de période de

transition, avec une coexistence
entre I'ancienne et la nouvelle co-
dification. Cette étape transitoire
permet d’identifier les change-
ments et de repérer les éventuelles
anomalies. Selon votre activité,
les démarches a réaliser peuvent
varier. Commencez par consulter
votre nouveau code sur le portail
officiel sirene.gouv.fr pour vérifier sa
cohérence avec votre activité. Dans
certains cas, il s'agira d’'une simple
mise a jour administrative. Dans
d'autres, une formalité spécifique
pourra étre nécessaire. Dans tous
les cas, votre CMA est a vos cotés
pour vous informer.

» L’ENJEU EST REEL

Un code inadapté peut générer
des complications administratives,
limiter 'accés a certains dispositifs

d’aide ou fausser les données uti-
lisées pour suivre votre secteur. Si
vous exercez plusieurs activités, res-
tez attentif a la définition de votre
activité principale, celle qui génére
le plus de chiffre d'affaires. C'est
elle qui détermine votre classifica-
tion. Votre entreprise est récente
ou en cours de création ? Soyez
également vigilant. La période de
transition est le bon moment pour
vérifier que le code attribué refléte
parfaitement votre activité et sécu-
riser votre situation deés le départ.

BON A SAVOIR

Les formalités ? Cest notre
savoir-faire ! Vous pouvez
rester concentré sur votre

coeur de métier, les experts
de la CMA vous simplifient
la vie en prenant en charge
vos formalités et vos sujets
administratifs.

« L'INSEE affirme que la défi-
nition du code APE ne posséde
qu'une finalité statistique. Mais
dans les faits, ce code demeure
une donnée structurante de l'en-
treprise. Il a des conséquences
sur votre entreprise, car il im-
pacte l'assurance, la convention
collective et la connaissance du
domaine d'activité. Les entre-
prises ont donc tout intérét a an-
ticiper cette réforme et a effectuer
leurs formalités, afin d'obtenir un

PAROLE D'EXPERT

ALEXANDRE BRULE
Responsable

Formalités d'entreprises
ala CMA Lyon-Rhoéne

code APE qui refléte le plus fidé-
lement possible leur activité. Il est
donc trés important, pour vous,
entrepreneurs, d'anticiper et de
déclarer un changement si né-
cessaire. Si vous vous posez des
questions, nous vous invitons d
contacter la CMA. Notre rble est
de vous renseigner et de vous
accompagner, pour intégrer ces
changements en connaissance
de cause. »

Décrypter l'actualité,
optimiser vos droits!

Pour se projeter alaretraite et protéger

ses proches, il n’est jamais trop t6t.

- Clauses bénéficiaires : les vérifier,
c’est s’assurer une transmission sereine.
- Enfants : optimiser la répartition des
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personnalisé avec I'un de nos experts.
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Vous vous posez des questions surla
gestion de I'eau pour votre activité ?
Vous avez raison, car le contexte
change vite : le prix de l'eau a déja
augmenté de 25 % entre 2009 et 2022,
et va encore grimper de plus de 50 %
d'ici 2030 dans certains territoires.
Une échéance proche, qui pousse a
agir des maintenant.

Les artisans de l'alimentaire, comme
les glaciers et les brasseurs, sont

LE SAVIEZ-VOUS ?

Depuis 2026, de nouvelles
aides sont
artisans. Si vous envisagez un
investissement pour optimiser
vos consommations d'eau,
vous pouvez bénéficier d'un
financement allant jusqu'a
70 % pour les études et les
travaux. Pour profiter de ce

dédiées aux

soutien financier, la premiere
étape est de réaliser un
diagnostic avec votre CMA.
Un point de départ essentiel,
gratuit et sans engagement.

JE FAIS MON
DIAGNOSTIC EAU

ECONOMISER LEAU :
AGIR MAINTENANT

Les étés 2022 et 2023 ont marqué les esprits. Entre
sécheresses, restrictions d'usage et hausse des
prix, l'eau est devenue une préoccupation pour de
nombreux artisans et collectivites.

particulierement  concernés  par
I'usage de I'eau. C'est aussi le cas des
blanchisseries, des entreprises de
nettoyage de véhicules, des coiffeurs
ou encore des marbreries. Pour ne
pas subir, il faut agir ! Sur le terrain, il
existe de nombreuses pistes d'amé-
liorations, souvent plus accessibles
qu’'on ne l'imagine et avec des résul-
tatsalaclé.

» 4 000 € D’ECONOMIES PAR AN

Dans la Drébme, un garage a installé un
systeme de recyclage de l'eau dédié
au nettoyage des véhicules, avec l'aide
de la CMA. Résultat : jusqu’a 80 % de
I'eau utilisée est désormais recyclée.
En complément, un dispositif de récu-
pération d’eau de pluie permet de ré-
duire presque totalement la consom-
mation d'eau pour cette activité. Au
total, cette entreprise économise au-
jourd’hui 4 000 € par an sur ses fac-
tures d’eau. Derriére nos solutions, une
méme logique : mieux maitriser I'eau
sans dégrader la qualité du travail ni la
performance de votre entreprise.

» VOUS AIDER A PASSER LE CAP

Tout commence par une rencontre :
un expert de la CMA réalise un
diagnostic dans votre entreprise.
I analyse vos consommations,

ELLE L' A FAIT

PASCALINE
LAURIOL
Assistante

de direction
a la Marbrerie de
Villa, en Isére

« Nos objectifs avec ce projet
étaient d'‘économiser l'eau, de
pouvoir pallier les périodes de
sécheresse en utilisant I'eau
recyclée et d'apporter un cété
plus éthique a I'entreprise. Pour
cela, nous avons mis en place
une cuve de décantation, qui
nous permet d’économiser plus
de 300 m? d'eau par an, ce qui
représente une économie de
1440 € par an. Avec I'accompa-
gnement de la CMA, nous avons
obtenu une subvention d’envi-
ron 15 000 €, sur un projet total
de 22 000 €. »

identifie les postes les plusconsomma-
teurs et décrypte vos usages. Un plan
d’actions chiffré est ensuite construit,
avec une estimation des économies
d'eau possibles.

Pour aller plus loin, la CMA vous aide
dans la mise en ceuvre de votre projet.
Vous étes guidé dans vos choix tech-
niques, dans vos démarches adminis-
tratives et juridiques, ainsi que dans
la recherche de financements. Vous
avancez étape par étape, avec un in-
terlocuteur a vos cotés. Et surtout, cet
accompagnement est entierement
financé par la CMA et les Agences
de l'eau. Vous bénéficiez d'un appui
expert, sans reste a charge financiere.
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' agence de ['eau
CA_ Loire-Bretagne
—— aence.ezu-mre-retne. 3

TAXE D'APPRENTISSAGE :
FAITES LE CHOIX DE LARTISANAT

Le calendrier 2026 de la répartition du solde de
la taxe d'apprentissage est lance. Plus de 10 000
établissements ont été soutenus, I'année derniére, grace
a un financement global de 522 millions d’euros.

\
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Chaque année, la taxe d'appren-
tissage concerne l'ensemble des
entreprises soumises a l'impo6t
sur les sociétés ou a I'impot sur le
revenu, qui emploient au moins
un salarié. Depuis trois ans,
cette taxe est collectée par
I'Urssaf. Elle permet de financer
l'apprentissage et de soutenir
I'insertion professionnelle.

Cet impdt obligatoire est le seul
dont wvous pouvez choisir le
bénéficiaire. Pour soutenir la forma-
tion des jeunes et la promotion de l'ar-
tisanat sur le terrain, choisissez la CMA.
Un choix pour l'avenir qui donne du
sens a votre versement et contribue a
faire grandir l'artisanat de demain.

» VOUS AVEZ LA MAIN

Si vous ne faites aucun choix, la
somme de votre solde sera mutuali-
sée automatiquement dans un pot
commun, réparti ensuite par la Caisse
des Dépots, par l'intermédiaire d'un
algorithme. Il serait dommage de
laisser un algorithme choisir a votre
place.. Gardez la main sur votre
versement en soutenant I'établisse-
ment de votre choix.

> SOUTENEZ L'ARTISANAT
DE DEMAIN

Vous pouvez choisir de verser ce solde
a la CMA Auvergne-Rhone-Alpes.
Pourquoi nous choisir ? Nous travail-
lons au quotidien a l'insertion pro-
fessionnelle des jeunes avec 122 000
apprentis sur l'ensemble de notre
réseau national. En nous soutenant,
vous investissez directement dans la
formation de vos futurs salariés. En
2025, les fonds recueillis ont permis
de réaliser 2200 stages de découverte,
400 interventions dans les colléges et
lycées ou encore 120 forums et salons.
Grace a vous, NOUS POUVONS Promou-
voir l'apprentissage et les métiers de
l'artisanat sur le terrain.

» COMMENT FAIRE ?

Affectez votre solde de la taxe
d'apprentissage sur la plateforme
SOLTEA elle-méme gérée par la
Caisse des Dépots. Il est nécessaire de
s'inscrire, au préalable, sur le site
net-entreprises.fr. Vous pourrez en-
suite choisir I'établissement bénéfi-
ciaire pour l'affectation de votre solde.
En cas de difficulté n'hésitez pas a
contacter votre CMA pour étre guidé.

LE MEMO
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FAIRE GRANDIR
LES ENTREPRISES

ARTISANS D'INDUSTRIE :
RELEVEZ TOUS LES DEFIS

Vous dirigez une entreprise industrielle artisanale et
vous voulez passer un cap ? La CMA Auvergne-Rhone-
Alpes et ses partenaires vous proposent une offre de
services exclusive qui s'appuie sur un principe clair :

un besoin = une solution.

Produire, investir, recruter, inno-
ver... Vous faites face a de nom-
breux défis. Avec l'aide de nos
experts, vous investissez au bon
endroit et avec les bonnes mé-
thodes pour faire grandir votre en-
treprise.

Vous profitez d'un accompagne-
ment de proximité : un premier
échange permet de faire le point sur
vos enjeux du moment, vos priorités
et identifier les solutions qui vous
seront utiles. Cette offre de services
inédite sur le marché a ainsi été
congue spécialement pour les entre-
prises industrielles artisanales, afin
de donner une nouvelle impulsion a
vos projets. Découvrez les 8 théma-
tiques clés qui couvrent les grands
enjeux stratégiques de votre activité.

» VOTRE CAPITAL HUMAIN

Recruter, fidéliser, structurer votre
équipe. Vous renforcez votre organi-
sation, votre management et sécuri-
sez vos compétences clés.

» VOTRE OUTIL DE PRODUCTION

Moderniser, investir, optimiser. Vous
améliorez votre performance et vos
capacités de production grace a des
analyses économiques et des solu-
tions de financement.

» LA VENTE DE VOTRE ENTREPRISE

Anticiper, valoriser, transmettre. Vous
préparez votre projet dans les meil-
leures conditions, pour vous et votre
repreneur.

» VOTRE TRANSITION ECOLOGIQUE

Réduire vos colts, optimiser vos
ressources. Vous transformez vos
contraintes en opportunités de per-
formance.

» VOTRE STRATEGIE NUMERIQUE

Gagner en efficacité, développer
votre visibilité. Vous intégrez des ou-
tils concrets pour mieux produire,
vendre ou piloter.

» VOTRE CAPACITE D'INNOVATION

Structurer vos idées et sécuriser vos
projets. Vous passez du concept a la
mise sur le marché avec méthode.

» VOTRE SAVOIR-FAIRE

Mieux communiquer, se différen-
cier, conquérir. Vous renforcez votre
positionnement et accédez a de
nouveaux mMmarchés grace a votre
savoir-faire.

» VOTRE LIEU D'IMPLANTATION

Trouver le bon lieu pour votre activité.
Vous sécurisez votre développement
avec des solutions adaptées a vos
besoins actuels et a venir.

ILS EN PARLENT

CYRIL 1 l
DUQUESNE
Dirigeant

de la brasserie
Saint-Clair
dans I'Ain

« Notre premier défi concerne
notre responsabilité environne-
mentale, car le transport de la
biére géneére un colt écologique
important. Le second est le déve-
loppement de notre production
avec l'objectif d'augmenter notre
volume de 50 %. Enfin, nous tra-
vaillons aussi sur linnovation, no-
tamment autour des bieres arti-
sanales sans alcool, qui est un axe
de développement important. »

MORGAN
CHAUSSY
Dirigeant

de Fraiche Pizz
en Savoie

« Le premier défi, c’est le contexte
économique. La pizza reste un pro-
duit plaisir, et on sent que le panier
moyen baisse. Pour maintenir les
volumes, il faut sans cesse s'‘adap-
ter, innover et trouver de nouveaux
débouchés. L'autre grand défi,
c'est la gestion d'une croissance
trés rapide. En quelques années,
on est passé de 2 a 25 salariés,
avec des machines, des locaux et
de 'humain a gérer. »

PLUS DE
TEMOIGNAGES
D'ARTISANS
D'INDUSTRIE

() ‘

Chambre

-~ Métiers
et de /Artlsanat

AUVERGNE-RHONE-ALPES

Je soutiens l'orientation des jeunes
vers les

En versant le solde

de la taxe d'apprentissage
[FRACTION DES 13 %]

h"Fl'l o i

SUR LA
PLATEFORME
SOLTEA
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FAIRE GRANDIR
LES TERRITOIRES

VOTRE COMMUNE A
DU POTENTIEL, REVELEZ-LE!

Les 4 034 communes de la région Auvergne-Rhone-Alpes viennent d'élire leur
maire. Le début de mandat est le moment idéal pour développer des politiques
publiques et des nouvelles stratégies économiques avec l'aide de la CMA.

Vous démarrez un mandat de
maire et souhaitez connaitre le
potentiel économique de votre
territoire avec précision ? Sachez
que la Chambre de Meétiers et
de l'Artisanat Auvergne-Rhone-
Alpes dispose de son propre pool
d'expertise territoires, études et
data qui peut faire grandir votre
commune.

Nos études prospectives, basées sur
des statistiques fines, permettent
de distinguer les potentiels d'instal-
lation et de pérennisation d'activités
dans votre commune. Urbanisme,
commerce, attractivité.. nous vous
aidons a batir une stratégie locale
dés aujourd’hui.

> MISER SUR’L'ANALYSE

DES DONNEES

Vous et votre équipe bénéficiez
d'un accompagnement dédié grace
a la réalisation d'études sur votre
tissu économique local. Grace a des
indicateurs statistiques, nous vous
apportons une connaissance pré-
cise de votre territoire, et ainsi
constater s'il possede, par exemple,
un potentiel d'installation d'un
commerce, comme une boulange-
rie, une boucherie... Vous bénéficiez
de préconisations personnalisées,

fifidifELembron dg;zs_lm

A

Saint Romain d'Ay en Ardéche

notamment en matiére d'urba-
nisme et de maitrise du foncier éco-
nomique.

Dans un second temps, nous pou-
vons vous assister dans la recherche
de porteurs de projet et dans leur
accompagnement en étudiant la
viabilité de leur création ou reprise
d’entreprise. Notre outil d'aide a la
décision vous permet ainsi de déve-
lopper des politiques publiques sur
toute la durée du mandat.

» UN CO-FINANCEMENT

POSSIBLE

Ces études sont réalisées a votre
demande. Jusqu'a la fin du premier
semestre 2026, des co-financements
sont possibles grace a notre conven-
tion avec la Banque des Territoires

Auvergne-Rhoéne-Alpes. Ce soutien
financier permet la prise en charge
de deux-tiers du financement de
ces études, pour un colt final a la
collectivité de 250 euros par jour. Il
faut compter entre six et sept jours
par étude, en moyenne.

Vous souhaitez faire appel a nos
services pour faire grandir votre
territoire ? Nous vous invitons a
contacter directement votre CMA
afin d'échanger sur vos projets.
Vous bénéficierez d'un accompa-
gnement sur mesure et adapté aux
besoins de votre commune.

LE SAVIEZ-VOUS ?

Les 300 élus qui pilotent la
Chambre de Métiers et de
I'Artisanat ~ Auvergne-Rhone-
Alpes sont tous des artisans
en activité. Issus des 12
départements de la région,

ces femmes et hommes de
terrain assurent un maillage
du territoire au plus pres des
artisans et des acteurs locaux.

++ILS S'ENGAGENT -~

Ces maires ont misé sur l'expertise de la CMA
pour dynamiser leur commune. Une collaboration
essentielle pour concrétiser des projets
et faire grandir les territoires avec confiance.

« Quand je suis devenu
maire en 2020, j'étais instal-
lé dans la commune depuis
2014 seulement. Ce regard
extérieur m'a qidé a voir les
choses autrement et a me
projeter dans [avenir. En
janvier 2021, tous les com-
merces étaient fermés et
j'ai réalisé qu'il n'y avait plus
de boulangerie artisanale
dans le village depuis 1972.
Jai alors contacté la CMA,

GRAZIELLA BRUNETTI
Maire de
Saint-Germain-Lembron
dans le Puy-de-Déme

« Notre derniéere collabora-
tion avec la CMA s'est illus-
trée lors d'une commission
d'indemnisation créée suite
a des travaux ayant impacté
nos commerces et artisans.
Leur représentant a été un
conseiller avisé et une voix
fidéle pour la corporation.
Plus largement, travailler
avec la CMA est un choix
stratégique pour notre com-
mune. C'est un levier essen-
tiel pour redynamiser notre
ceeur de ville, accompagner
nos artisans et éviter la va-
cance commerciale. En tant
qu'élus, nous bénéficions
de leur expertise technique

NORBERT COLL
Maire de
Saint-Romain-d'Ay
en Ardéche

car je partais de zéro et je
ne pouvais pas me tromper
sur un investissement aussi
important. Ils ont pris le pro-
jet a bras-le-corps : étude de
marché, conception du lieu,
recherche de boulangers et
accompagnement, le tout
dansuncontexte trés compli-
qué. Leur expertise a été deé-
terminante pour trouver un
couple motivé et faire abou-
tir ce projet en toute sécurité.
Aujourd’hui, et aprés quatre
ans de travail, la boulange-
rie est un lieu de vie incon-
tournable dans le village. »

s e
SAIMTAGERMAIN
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pour intégrer [lartisanat
dans nos projets d'aména-
gement et d'urbanisme. En-
fin, ce partenariat favorise
I'emploi local non délocali-
sable en soutenant I'appren-
tissage et la transmission des
savoir-faire. La CMA nous
aide également a engager
nos entreprises dans la tran-
sition écologique. Clest, en
somme, un allié précieux
pour bdtir une économie
locale forte, durable et riche
de lien social. »

TERRES
D'ARTISANS

Dans la boucherie Vallet, implantée a Cluses
en Haute-Savoie depuis 60 ans, Cyprien Reynaud
poursuit une aventure commencée dix ans
plus tot... comme salarié. Aujourd’hui dirigeant,
il reprend les rénes et fait évoluer I'entreprise
avec ambition, fierté et passion.




SUIVEZ-NOUS SUR NOS RESEAUX SOCIAUX

AGENDA

SOYEZ ARTISANS DE VOTRE VIE

» VENDRE A LETRANGER
JUSQU'AU 3 JUILLET

® PARTOUT EN REGION

TEAM

FRANCE

——EXPORT—

La Team France Export Auverghe-
Rhoéne-Alpes lance une édition
exceptionnelle des Rendez-vous
de la Team France Export. Avec la
CMA Auvergne-Rhéne-Alpes et de
nombreux partenaires de la région,
ces événements 100 % utiles se
déploient dans de hombreuses villes
de la région pour faire grandir les
entreprises dans leur conquéte
internationale.

» ACCUEIL NOUVEAUX ARTISANS
11 SEPTEMBRE

¥ CMA DROME - ROMANS

Réservé aux chefs d'entreprise ré-
cemment immatriculés, un apéritif
déjeunatoire vous permet de déve-
lopper votre réseau lors d'un mo-
ment convivial, de faire le point sur
I'actualité qui impacte votre activité
et de découvrir les accompagne-
ments de la CMA.

» FOIRE DE SAINT-ETIENNE
DU 18 AU 28 SEPTEMBRE

@ PARC EXPO - SAINT-ETIENNE

Grande vitrine des savoir-faire régio-
naux, les visiteurs profitent de la Foire
de Saint-Etienne pour s'équiper,
déguster et samuser. Chaque an-
née, le Parc Expo devient un lieu
incontournable de partage et de
découvertes d'ici et d'ailleurs. La CMA
de la Loire sera a nouveau présente
pour accompagner les entreprises
artisanales participantes.

FOIRE

SAINT-ETIENNE
1828 SEPT.PARC EXPO

» GO ENTREPRENEURS
24 SEPTEMBRE

©® LA SUCRIERE - LYON

Go Entrepreneurs, c'est le rendez-
VOUS @ ne pas manguer pour créer,
structurer et développer votre entre-
prise. Plus de 10 600 entrepreneurs
étaient au rendez-vous l'année der-
niére ! Profitez de cette journée de
rencontre avec les experts de la CMA
Auvergne-Rhone-Alpes et ses parte-
naires pour donner un nouvel élan a
votre projet.

» SALON HABITAT
DU 2 AU 4 OCTOBRE

¥ AINTEREXPO
BOURG-EN-BRESSE

Faites le plein d'inspiration aux
cotés des 5 000 visiteurs qui font le
succes de cet événement. Cette an-
née encore, une centaine d'expo-
sants se mobilisent avec la CMA de
I'Ain pour vous présenter leurs so-
lutions et vous accompagner dans
vos projets d'aménagement, de
construction et de décoration.

» SALON DE LENTREPRISE
9 OCTOBRE

¥ BOURG-SAINT-ANDEOL

Que vous soyez prét a créer votre
boite ou encore en phase de ré-
flexion, ce salon vous permet d'avan-
cer dans la bonne direction. Venez
échanger avec des professionnels de
la création d'entreprise dont la CMA
de I'Ardéche, bénéficier de conseils
adaptés a votre situation et partici-
per a des ateliers pour booster votre
projet.

» WEBINAIRES CMA
TOUTE LANNEE

@ EN VISIO-CONFERENCE

Chaque semaine, votre CMA vous
propose des webinaires gratuits
sur des thématiques variées
innovation, développement com-
mercial, formation, environne-
ment... et bien d'autres. Pour mieux
gérer votre entreprise, consultez le
programme et inscrivez-vous vite
sur cma-auvergnerhonealpes.fr,
rubrique « webinaires ».

Entre laCMA
et MAAF PRO

une histoire de
CONFIANCE'!

Assureur depuis plus de 70 ans,
MAAF PRO est a vos cotés
pour vous conseiller
et vous accompagner
dans votre vie professionnelle
comme dans votre vie privée.

MAAF disponible pour vous

en agence au téléphone
Prenez rendez-vous sur 3015
maaf.fr ou sur 'appli mobile gratuits
MAAF et Moi* du lundi au vendredi de 8h30 a 20h

et le samedi de 8h30a 17h

sur votre espace client
Sur maaf.fr et I'appli mobile
MAAF et Moi*

@@Wwm®E

* Téléchargement et accés gratuits.
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Gagnez du temps
pour ce qui compte vraiment.

Gérez facilement vos factures
et notes de frais et anticipez
le passage a la e-facturation.

-Accessible depuis votre espace client Pro
-1¢ niveau de service gratuit®

Partenaire de la

A |
BANQUE 4-X
QAAR: POPULAIRE

«sArtisanat
AUVERGNE-RHONE-ALPES la réussite est en vous

(1) Le service Gestion de factures comporte 5 niveaux de service avec une tarification associée. Le 1 niveau de service « Découverte » est gratuit ‘

(hors codt du fournisseur d'acces a internet). Voir conditions du service Gestion de factures dans les conditions générales de banque a distance
et les brochures tarifaires des clientéles professionnelles sur www.banquepopulaire.fr ou en agence. BAN Q UE
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