La CMA recrute dans I'Ain Chambre

« Métiers
» Chargé / Chargée de Développement Artisanat
Economique

Les Chambres de Métiers et de I'Artisanat, en constante transformation, se réinventent chaque jour pour
toujours mieux répondre aux attentes de la jeunesse, des néo-entrepreneurs, des entreprises artisanales et
des collectivités.

Notre raison d’étre : faire naitre les passions, faire grandir les compétences, faire grandir les projets, faire
grandir les entreprises, faire grandir les territoires. Une ambition forte qui constitue autant de chances a saisir,
des opportunités pour étre utile, pour donner du sens a son travail, au service d'une communauté clé de
I’économie francaise : I'artisanat, qui incarne I'authenticité, la convivialité, la qualité et la proximité.

Fort de nos 680 collaborateurs et de notre présence historique dans les territoires, nous vous offrons des
opportunités de carriéres, au sein d'un environnement en pleine mutation, qui méle intérét général et
performance économique.

Aussi, afin d’accompagner la forte dynamique de l'artisanat, la Chambre de Meétiers et de I'Artisanat
Auvergne-Rhdne-Alpes recrute un/e Chargé / Chargée de Développement Economique, sur le département
de I'Ain.

Missions

Rattaché(e) hiérarchiguement a la Responsable du service, vous travaillerez autour de deux axes principaux :
'accompagnement des porteurs de projets a la création d’entreprise et 'accompagnement des entreprises
artisanales sur I'axe environnemental.

1. Accompagner les porteurs de projet a la création d’entreprise

Animer des réunions d’information

Réaliser des entretiens individuels

Animer des formations a la création d’entreprise et autres formations connexes
Accompagner au montage de dossiers de demandes d’aides financiéres.
Réaliser des business plans

2. Accompagner individuellement les entreprises artisanales sur l'offre environnement, et plus
particulierement sur la thématique eau

e Prospecter et prendre des RDV auprés des artisans,

o Réaliser des diagnostics Eau en entreprise : Entretien sur site / a distance sur la base d’un outil de
diagnostic ; Identification des enjeux et des besoins et des aides mobilisables ; Plan d’action et rendu
synthétique

e Réaliser des diagnostics « 360 Transitions »

Renseigner I'outil de Gestion Relation Client (Salesforce)
Travail en collaboration avec le réseau environnement de la cellule d’animation régionale

De facon ponctuelle, vous pourriez étre amené(e) a réaliser des diagnostics sur d’autres thématiques liées
a notre offre environnement.
3. Promouvoir et commercialiser I'offre de services de la CMA

e  Savoir proposer et commercialiser I'offre globale des services de la CMA
e Reporting dans I'outil GRC Salesforce



Profil

De formation supérieure Bac +3/4, idéalement en gestion de I'entreprise, vous avez une expérience en animation
de formation et en accompagnement de porteurs de projet.

Des compétences et/ou une sensibilité sur les thématiques qui touchent a I'environnement sont également
nécessaires.

Vous étes reconnu(e) pour votre aisance relationnelle, rigueur, esprit commercial, capacité d’adaptation et d’écoute,
votre autonomie et votre sens de I'organisation.

Vous appréciez travailler en équipe et en réseau.
Vous maitrisez les outils informatiques (tableur, bases de données, traitement de textes).

Vous étes titulaire du permis B.

Conditions du poste

CDD 12 mois

Temps plein

Prise de poste au plus vite

Statut Cadre

Localisation : Bourg en Bresse

Prise en charge de 75% de I'abonnement de transport ou forfait mobilité
Tickets restaurant

Mutuelle entreprise

Permis de conduire obligatoire

Déplacements a prévoir sur le département + limitrophes

Modalités de candidature
Direction des Richesses Humaines - Chambre de Métiers et de I'Artisanat de Région Auvergne-Rhdéne- Alpes

Adresser votre candidature par courriel :

recrutement@cma-auvergnerhonealpes.fr

Ensemble, faisons grandir I'Artisanat

CHAMBRE DE METIERS ET DE L’ARTISANAT AUVERGNE-RHONE-ALPES
10 rue Paul Montrochet
69002 Lyon
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