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NOTRE MISSION )
VOUS FAIRE FRANCHIR LES ETAPES
DE LA CREATION D’ACTIVITE

La Chambre de Métiers et de I’Artisanat
est un acteur de service public.

A ce titre, nous vous accompagnons afin
de créer toutes les conditions favorables
pour que vous réussissiez dans votre
entreprise. Nous vous recommandons
uniguement des éléments qui sont
dans votre intérét.

Nous sommes la pour vous étre utiles et faire
grandir votre projet. C'est notre savoir-faire:

» LE BON CONSEIL
AU BON MOMENT

» LE BON ACCOMPAGNEMENT
DANS LE BON TEMPO

» LA BONNE FORMATION
DONT VOUS AVEZ VRAIMENT BESOIN

Acteur référent au niveau national, Le réseau des CMA, c’est aussi

les CMA accompagnent en toute proximité 11 000 collaborateurs, experts pour :
prés de 300 000 entrepreneurs

chaque année. Un conseiller vous accueille
au plus prés de votre activité partout

en France. Avec le réseau des CMA,

vos démarches sont simples, rapides » Former de futurs artisans grace
et sécurisées. al'apprentissage

» Accompagner les collectivités dans
le développement de I'artisanat local

» Accompagner, conseiller et former
les artisans tout au long de la vie de leur
entreprise, de la création a la cession

ET AUSSI!

Informations spécifiques pour
les métiers de I'alimentaire
(droit & réglementation)

EN AUVERGNE-RHONE-ALPES

NOUS SOMMES A VOS COTES o

POUR LA CREATION DE VOTRE ENTREPRISE : Pa rcou rs.dedle aux personnes
Chague année, vous étes : AVEC NOUS 5 . . e en situation de handicap

n vous accompagne dans vos formalités STy
* 8 000 a bénéficier de conseils 100 % Pag ) ! Parcours deo!le aux personnes
en création d’entreprise des porteurs de projets On vous forme pour étre armé en reconversion professionnelle
e 1250 3 avoir un projet que reussissent leurs formalités On vous coache dans votre prOjet PARLEZ EN A VOTRE
CONSEILLER CMA!

nous accompagnons de création d'entreprise ! On vous aide a gérer et 4 vous financer

e 3000 a bénéficier
d’'une formation dédiée

On vous conseille sur des sujets clés




MON COACH FORMALITES

SECURISEZ VOS DEMARCHES AVEC LAPPUI D'UN EXPERT FORMALITES DE VOTRE CMA.

Atelier de 3 heures

En présentiel

i N % 12 personnes maximum
W et
0.2y e, © Tarif:64,80€ TTC/ pers.
# N e Soit 54€ HT / pers.
AW Droits légaux non inclus

Nous sommes a vos cotés pour :

DANS VOS FORMALITES

EN ATELIER en ligne sur formalites-entreprises.gouv.fr

un expert en formalités » Vérifier vos piéces justificatives dont
et en création d'entreprise la qualification professionnelle
vous accompagne.

Simplifiez vos démarches et sécurisez votre projet,

concentrez-vous sur votre métier, confiez vos formalités » Assurer le suivi, en cas de probléme,

aux experts de votre CMA. aupres des organismes tiers (URSSAF, INSEE,
Greffes..))

Un mois apreés votre immatriculation,

LA FORCE DU COLLECTIF un atelier de bilan est organisé pour
échanger entre entrepreneurs.

LES AVANTAGES

VOUS GAGNEZ DU TEMPS VOUS SECURISEZ VOUS CREEZ

grace a 'accompagnement vos choix en matiére déja votre propre réseau
apporté dans la préparation, d’options fiscales et sociales de futurs chefs d’entreprise
la saisie et le suivi




LE PASS CMA LIBERTE

SECURISEZ VOS DEMARCHES AVEC LAPPUI D'UN EXPERT FORMALITES DE VOTRE CMA.

MES FORMALITES CLES EN MAIN

GAGNEZ DU TEMPS EN CONFIANT VOS DEMARCHES

A UN EXPERT, AVEC UN ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISE

TARIFS *
SOCIETE

Immatriculation : 135,60€ TTC
(soit 113€ HT)

Modification ou radiation : 115,20€TTC
(soit 96 HT)

ENTREPRISE INDIVIDUELLE
ET MICRO-ENTREPRISE

Immatriculation : 94,80€ TTC
(soit 79€ HT)

Modification ou radiation : 55,20€ TTC
(soit 46€ HT)

* Droits légaux non inclus

UN ACCOMPAGNEMENT
INDIVIDUEL

un expert en formalites
et en création d'entreprise
vous accompagne.

BILAN ET PERSPECTIVES

Il est a vos cotés pour :

» Choisir parmi les options fiscales et sociales
possibles pour votre activité

» Recueillir toutes les piéces justificatives dont
la qualification professionnelle

» Assurer le suivi, en cas de probléme,
aupres des organismes tiers (URSSAF, INSEE,
Creffes..)

Un mois apreés votre immatriculation,

un atelier de bilan est organisé pour
échanger entre entrepreneurs.

LES AVANTAGES

A VOTRE PLACE

Réalisation
de vos formalités

ACCOMPAGNEMENT
PERSONNALISE

PRISE EN CHARGE DE
VOTRE IMMATRICULATION

par un conseiller en lighe
en contact direct

UN INTERLOCUTEUR
UNIQUE DEDIE,
UN ACCES PRIORITAIRE,
UNE ECOUTE
AU QUOTIDIEN

tout au long de I'année

PROFITEZ-EN'!

TARIF (PAR MOIS)
23,88 €TTC (soit 19,90€ HT)

40 % de remise les 6 premiers mois
pour les entreprises individuelles
et les micro-entreprises

Pour un engagement de 6 mois minimum,
tarif incluant les droits légaux
CMA uniguement
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Votre conseiller vous accompagne pour :

» Simplifier votre quotidien et vous libérer
des formalités

» Bénéficier de conseils personnalisés vers
les formations ou prestations pertinentes
(commercialisation, gestion, droit,
numeérique...)

» Accéder en priorité a des formations
pour réussir votre projet avec une aide
au montage de vos dossiers de financement

» Profiter des avantages du club
des partenaires de la CMA

- 40 % de remise les 6 premiers mois
pour les entreprises individuelles et micro-entreprises

PASS CMA LIBERTE
MICRO-ENTREPRISE

¢ 2 formalités clés en main
+ carte d’activité ambulante

* 4 rdv conseils dont I'assistance
a premiére déclaration de chiffre
d’affaires et point d’étape a 12 mois

¢ 5 jours de formation

PASS CMA LIBERTE
ENTREPRISE INDIVIDUELLE ET SOCIETE

2 formalités clés en main
+ contrats d'apprentissage
+ carte d’activité ambulante

4 rdv conseils

5 jours de formation pour
le chef d’entreprise

25 % de réduction sur le colt
de la formation pour les salariés



PACK « MICRO »

UNE FORMATION COURTE, SUR-MESURE POUR CREER ET GERER VOTRE MICRO-ENTREPRISE

TARIF
210€ nets de taxe
2 jours

En présentiel ou en distanciel
Selon planning de formation

LES AVANTAGES » 3 MODULES

POUR ETRE ARME

* Comment gérer ma micro au quotidien ?
Une formation modulaire * Préparer simplement mon immatriculation

Créer ou reprendre une entreprise, une activité, puis la diriger requiert adaptée au rythme et besoin

de multiples connaissances et compétences. du créateur d’'entreprise » 5 OBJECTIFS

La CMA V?us a cor.rcocte pIt{Sleurs formules de.formatlon pour devenir L

un chef d’entreprise aguerri et parer aux premiers obstacles. de partenaires Obtenir les informations

sur la micro-entreprise et vérifier que

y s
Des partages d’expériences ce régime est bien adapté a mon projet

avec d’'autres créateurs
Comprendre les mécanismes financiers

Des formateurs experts de base

de la micro-entreprise
Mettre en place une organisation
Une vision claire de ce que sera administrative et comptable efficace

votre vie de chef d’'entreprise
Connaitre le calendrier des déclarations

Une boite a outils pour sécuriser et remplir ses obligations

vos démarches o i
Anticiper ses démarches

Une prise en charge financiére
possible de la formation ou
du parcours
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PACK « LES ESSENTIELS »

UNE FORMATION POUR CHOISIR VOTRE STATUT
ET APPREHENDER LA GESTION DE VOTRE ENTREPRISE

LES AVANTAGES

Une formation modulaire, adaptée

au rythme et besoin du créateur
d’entreprise

Identification de votre réseau
de partenaires

Des partages d’expériences
avec d’autres créateurs

Des formateurs experts
de la création d’entreprise

Une vision claire de ce que sera
votre vie de chef d'entreprise

Une approche chiffrée qui guidera
le choix de votre statut

Une prise en charge financiére
possible de la formation ou
du parcours

TARIF

210€ nets de taxe
2 jours

En présentiel ou en distanciel
Selon planning de formation

» 3 MODULES

¢ Quel statut choisir ?

¢ Est-ce que mon projet est faisable
et rentable ?

e Préparer simplement son immatriculation

» 5 OBJECTIFS

 Choisir le bon statut et appréhender
les incidences fiscales, sociales et financiéres
de son choix

e Comprendre les mécanismes financiers
de base et connaitre les points clés d'une
étude de faisabilité d'un projet d’installation

 Vérifier |a viabilité économique et financiére
de son projet

¢ Maitriser ses obligations en matiére de
déclarations et procéder aux télédéclarations.

* Anticiper ses démarches

PACK « PREMIUM »

LE COMPROMIS PARFAIT DE FORMATION

EN GESTION FINANCIERE ET STRATEGIE COMMERCIALE

TARIF
500¢ nets de taxe

5 jours

En présentiel ou en distanciel
Selon planning de formation

LES AVANTAGES

Une formation modulaire, adaptée
au rythme et besoin du créateur
d’'entreprise

Identification de votre réseau .
de partenaires

Des partages d’expériences
avec d'autres créateurs

Des formateurs experts de la création
et de la reprise d'entreprise

Une vision claire de ce que sera
votre vie de chef d'entreprise .

Une approche chiffrée qui guidera °
le choix de votre statut

Une boite a outils pour définir et
sécuriser votre stratégie commerciale

Des indicateurs clés pour gérer R
et piloter la gestion de votre activité

Une prise en charge financiére .
possible de la formation
ou du parcours

» 7MODULES

Quel statut choisir ?

Comment gérer mon entreprise

au quotidien ?

Comment financer mon entreprise

et trouver des aides ?

Comment calculer ce que je vais gagner ?
Comment trouver mes premiers clients ?

Comment vendre mes produits
ou mes services ?

Comment booster mon entreprise
avec le web ?

» 9 OBJECTIFS

Choisir le bon statut et appréhender
les incidences fiscales, sociales et
financieres de son choix

Comprendre les mécanismes financiers
de base et connaitre les points clés d'une
étude de faisabilité d'un projet d’installation

Vérifier la viabilité économique et financiére
de son projet, batir un plan de financement
Calculer son chiffre d’affaires prévisionnel

Mettre en place une organisation
administrative et comptable efficace

Analyser son positionnement sur le marché
pour se démarquer de ses concurrents et
gagner de nouveaux clients

Choisir ses circuits de distribution, définir son
juste prix, son colt de revient...

Choisir des actions commerciales adaptées et
s'approprier des outils de communication pour
booster ses ventes

Faire du web et des réseaux sociaux
un atout
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JE CREE MON ACTIVITE

AVEC LA CMA

AVEC NOUS, VOUS :

» Vérifiez 'adéquation entre vous
et votre projet TARIF (NOUS CONSULTER)

» Définissez votre étude de marché En présentiel ou en distanciel,
selon vos disponibilités et a votre rythme
» Précisez votre étude financiére

P Choisissez vos statuts juridiques et fiscaux

JE REPRENDS UNE ENTREPRISE
AVEC LA CMA

AVEC NOUS, VOUS :

» Maitrisez les conditions de la reprise
d'entreprise TARIF (NOUS CONSULTER)

DANS VOTRE PROJET G
selon vos disponibilités et a votre rythme

» Réalisez une analyse économique

» Négociez la reprise sur tous les aspects

Se faire accompagner est une des clés de la réussite de votre projet. » Finalisez la reprise jusqu’a la derniére
Démarrer sur des fondations solides est essentiel. formalité

Avec votre CMA, formalisez et sécurisez votre projet de création

ou reprise d‘entreprise dans toutes ses étapes et toutes ses dimensions.

LES 7 AVANTAGES POUR REUSSIR
VOTRE PROJET DE CREATION ET/OU REPRISE

& i ©
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A GERERET
A VOUS FINANCER

Lancer une entreprise, une activité, requiert des compétences en gestion.
Elles permettent d’anticiper et maitriser le quotidien et de rechercher
des financements pour investir dans des locaux, du matériel.

Réussir le lancement d’'une entreprise, c’est anticiper. Nous sommes a vos cotés.

RENDEZ-VOUS CONSEIL PREVISIONNEL

CONSTRUISEZ VOTRE PREVISIONNEL FINANCIER POUR CREER OU REPRENDRE
UNE ENTREPRISE ET PREPAREZ VOTRE RECHERCHE DE FINANCEMENT

LES AVANTAGES

Adapté a tout type de projet
et de secteur d’activité

Une étude rapide, précise
et objective de vos besoins

Intégration de votre structure
juridique et de son impact
sur votre acces au financement

Un dossier complet apprécié
par les acteurs du financement
(banquiers, experts-comptables,
notaires...)

192¢ TTC (160€HT)
En présentiel ou en distanciel

Sur rendez-vous

Que ce soit dans le cadre d'un projet

de reprise ou de création, vous pouvez
nous solliciter pour un appui individualisé.
En rendez-vous, les hypothéses de travail
sont discutées et mises en forme pour
aboutir a un document de synthése
fiable et compréhensible.

Le montage financier est la base de travail
qui vous permet de:

» Déterminer les besoins de I'entreprise
en termes de financement au démarrage

» Estimer votre chiffre d’affaires en intégrant
la montée en régime

» Déterminer le résultat de l'activité
et apprécier sa rentabilité

» Comprendre les notions de marges,
de coefficient et de calcul de TVA

» Planifier les encaissements
et décaissements




CMA GESTION MICRO PRET ARTISAN

LOUTIL DE GESTION INDISPENSABLE AUX MICRO-ENTREPRENEURS BENEFICIEZ D'UN PRET A TAUX ZERO POUR VOUS LANCER EN TOUTE SECURITE

Montage de dossier offert

TARIF (PAR MOIS)

€
105 HT En présentiel

2 mois offerts si vous avez bénéficié

d’'une prestation CMA au préalable Sur rendez-vous

BIEN FAIT POUR VOUS ! Un site fiable et facile d’utilisation:

» Un tout en un, 100 % dédié
aux micro-entrepreneurs

+ \ous avez opté pour le régime » Ergonomique, performant
de la micro-entreprise. et simple d'utilisation
Vous étes en franchise de TVA. % Accés a tous vos chiffres
Vous souhaitez gérer votre
comptabilité en quelques clics ? La Chambre de Métiers et de I'Artisanat Auvergne-Rhéne-Alpes, la Banque Populaire
A un colt optimal ? P Accessible sur smartphone, tablette et PC Auvergne-Rhone-Alpes et la Région Auvergne-Rhéne-Alpes proposent le Prét Artisan,
Adoptez cmagestionmicro.com! un prét a taux zéro devant étre complété par un financement bancaire classique.

* cmagestionmicro.com
est un outil congu, développé

et géré par la Chambre de Métiers » Etablissement de devis, factures,

et de l'Artisanat acomptes et avoirs
Auvergne-Rhone-Alpes.

» Service confidentiel, sécurisé

Tous les services dont vous avez besoin : . . Lo .
La SOCAMA et la Région apportent leur garantie en cas de défaillance des entreprises.

Le prét bancaire complémentaire peut étre apporté par tout autre organisme bancaire.

» Vision des dépenses / recettes,
Pour bénéficier d'une période de test stocks et impayés

offerte, rien de plus simple :
contactez votre CMA la plus proche

LES AVANTAGES

> Gestion de trésorerie et suivi
de la rentabilité et du résultat Un prét professionnel pour un projet de création ou de développement :

ON VOUS ATTEND ! > Simulation de vos cotisations pour « de3000a20000¢€

votre déclaration sociale . . . . .
* Zéro frais de dossier et zéro garantie personnelle

» Gestion d'un fichier clients qualitatif

* Un accompagnement de votre CMA dans le montage du dossier

» Catalogue produits
» Agenda

» Archives des années précédentes

Un acces facilité et sécurisé au secteur bancaire
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SUR DES SUJETS CLES

Parce que chaque activité ou projet d’entreprise peut étre spécifique,

la CMA vous aide et intervient a vos cotés pour éclairer votre projet.

DIAGNOSTICET
ETUDE D'TMPLANTATION

TROUVEZ LA BONNE IMPLANTATION POUR VOTRE ACTIVITE

En coeur de ville, en périphérie, a la campagne... ou m’installer ?

Répondant a une logique de proximité, ce service vous accompagne
dans la recherche d'une solution immobiliére pour votre entreprise.
Il s'agit :
» En premier lieu, de construire une analyse de vos besoins

et de vous donner différentes préconisations

» Ensuite, d'identifier des zones d'implantation pertinentes,
pour le développement de votre activité, a long terme

UN SERVICE CMA UNIQUE ET EXCLUSIF

TARIF
De 210 a1260€ HT

De ¥ journée
a 3 jours

En présentiel

¢ La garantie de faire le bon choix d'implantation pour pérenniser votre activité

* La définition des besoins en fonction de votre activité
e Une analyse précise de I'environnement et de la concurrence

e Une approche professionnelle et objective

* Un acces privilégié aux acteurs locaux (collectivités, agence immobiliere..)

AUDIT ET ,
ETUDE ACCESSIBILITE

VOUS ASSUREZ DE LACCESSIBILITE DE VOTRE POINT DE VENTE OU DE VOTRE ATELIER

LES AVANTAGES TARIF

630€ HT

Garantie d’étre en conformité
avec la réglementation

Améliorer la qualité d’accueil
de votre point de vente / atelier

Y2 journée, en présentiel

Nous vous accompaghonhns sur :

» La compréhension des normes
d'accessibilité et de vos obligations

Favoriser I'élargissement de votre » Le diagnostic de la situation

clientele de votre établissement

Dynamiser votre image

Bénéficier de conseils personnalisés

» La constitution de votre dossier
de demande d’autorisation de construire,
d’aménager ou de modifier un ERP
(Etablissement Recevant du Public)
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QUALIFICATION PROFESSIONNELLE

FAITES RECONNAITRE VOTRE SAVOIR-FAIRE ARTISANAL

Qualification professionnelle: Labels de I'artisanat :

» Certaines activités doivent étre exercées » Qualité d’artisan, artisan d'art, titre
par des chefs d'entreprise « qualifiés », de maitre artisan, maitre artisan d'art

ou un de leur salarié « qualifié » . .
» Nous vous informons sur les conditions

» Nous vous informons sur les activités d’obtention de ces titres et labels et
réglementées et sur les diplomes nous les délivrons
ou expériences professionnelles requises

UN SERVICE CMA UNIQUE ET EXCLUSIF TARIF

Expertise dans les activités et les métiers Se renseigner

de l'artisanat . .
En présentiel

Connaissance des diplomes sur rendez-vous

La CMA est le seul organisme habilité a délivrer
les titres et labels de I'artisanat

CARTE DAMBULANT

VOTRE CARTE PROFESSIONNELLE D’AMBULANT DELIVREE OU RENOUVELEE RAPIDEMENT !

» Nous vous informons
sur les documents
et les renseignements * Assistance par le biais 30¢€ nets de taxes
a fournir pour les différents d’'un interlocuteur
partenaires privilégié, conseiller

o ) spécialiste en formalités
» Nous vérifions la cohérence d’entreprises pour

entre la déclaration et la réalisation et le suivi
la situation de I'entreprise de votre formalité

LES AVANTAGES TARIF

En présentiel
sur rendez-vous

» Nous examinons vos piéces Remise immeédiate
justificatives et du récépissé de dépot
les renseignements fournis de déclaration

NICOLAS - BRASSEUR

DOSSIER ACRE

AIDE AU MONTAGE DU DOSSIER ‘
A de

Chambre

» Nous vous accompagnons Meyers
pour compléter et LES AVANTAGES TARIF » .. Artisanat

envoyer la demande » Expertise dans 18€ TTC AUVERGNE-RHONE-ALPES
d’aide a la création reprise les conditions

d'entreprise a 'URSSAF d'éligibilité pour En présentiel
obtenir cette aide sur rendez-vous

ARTISANDEMAYV/E
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ILY ATOUJOURS
UN MOMENT POUR VOUS

La Chambre de Métiers et de I'Artisanat NOS MOMENTS POUR VOUS :
propose de nombreux moments de convivialité % Afterworks
et d'information ou les créateurs d’entreprise
et chefs d’entreprise confirmés peuvent » Petits-déjeuners
se rencontrer, échanger et prendre » Ateliers
de l'information aupres de leurs confréres, % Réunions d'information
aupres des conseillers CMA.
» Start up & go

Bénéficiez-en!

MON CONSEIL
EN EVOLUTION
PROFESSIONNELLE

SALARIES, INDEPENDANTS
VENEZ FAIRE LE POINT

Le Conseil en Evolution Professionnelle (CEP)
propose aux salariés et indépendants

des temps d’échanges gratuits pour se poser,
réfléchir a sa situation professionnelle et

si le besoin se ressent, élaborer, formaliser

et mettre en ceuvre une stratégie visant
I'évolution professionnelle.

¢ Un espace pour parler formation,
compeétences et certification

¢ L'occasion d'aborder des sujets de mobilité
et de reconversion professionnelle,
de création d’entreprises

¢ Des réponses a la diversité de vos besoins

apportées par un professionnel capable
de mobiliser les services, les prestations
et les acteurs qui vous seront utiles
dans votre région

Vous profitez de:

¢ Un accompagnement gratuit, personnalisé
pour vous conseiller et faire le point

sur votre situation professionnelle « Une co-construction de votre projet

avec un conseiller qui vous accompagne
tout au long de sa mise en ceuvre

e Un temps pour vous, pour parler
de vos envies et clarifier vos besoins

TOUTES LES ETAPES CLES DE VOTRE VIE D'/ENTREPRENEUR.

Je crée
mon entreprise,
mon activité

Il faut que je sois
accompagné
dans la recherche
de financement

La situation
de mon entreprise,
de mon activité nécessite
des conseils juridiques,
notamment
en droit social

Je veux
une formation
initiale par apprentissage
ou
une formation
de courte durée

CHOISIR LA CMA
C'EST OPTER POUR UN ACCOMPAGNEMENT EXPERT,
QUI SAURA VOUS FAIRE FRANCHIR DANS LA DUREE

Je me fais
accompagner
pour mes formalités

Je veux inscrire
mon activité dans
la transition écologique :
mobilité, énergie,
déchets

Management,
recrutement,
document unique,
marque employeur...
j'ai besoin d'aides
dans la gestion de
mes ressources humaines

Brevet de maitrise,
Assistant de dirigeant
d'entreprise artisanale,

je m'engage dans

une formation
diplomante

Je souhaite développer
ma stratégie d’entreprise
et mon développement
commercial en France
et a l'international

Mon entreprise doit
prendre le virage
du numérique : internet,
réseaux sociaux, logiciels
de gestion, cybersécurité

Métiers d’art,
Métiers de bouche..
mon activité
est spécifique,

il me faut
un accompagnement
dédié

Je travaille depuis
longtemps, j'ai acquis
des compétences,
je souhaite valoriser
mes savoir-faire

Je veux monter
en compétence
sur la gestion
de mon entreprise

J'innove
et j’'ai besoin
d’étre accompagné : pro-
priété industrielle, finan-
cement, conseil, réseaux,
Artinov...

Je recherche
des conseils
en orientation,
un accompagnement
pour I'apprentissage

Je souhaite
transmettre
mon entreprise
dans les meilleures
conditions.

CONTACTEZ-NOUS, LA CMA VOUS AIDE !
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Un reseau
de proximite

Pour étre accompagné, poussez la porte de votre chambre de métiers
et de 'artisanat ou contactez directement votre conseiller CMA.
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